
抽選の基礎知識と全体の流れ 

 

① 抽選申込の受付開始  

下記期間に、施設予約サイトにて抽選申込を受付けます。 

貸室の種類 抽選申込 受付期間 

セミナーホール、市民活動シアター（全日・区分使用） 使用したい月の 7 ヶ月前の、1 日～10 日 

研修室、市民活動シアター（時間使用） 使用したい月の 4 ヶ月前の、1 日～10 日 

例：2026 年 2 月 10 日のセミナーホールを申し込みたい場合 

⇒ 2025 年 7 月 1 日～10 日に抽選申込を行う 

例：2025 年 12 月 10 日の研修室を申し込みたい場合 

⇒ 2025 年 8 月 1 日～10 日に抽選申込を行う 

 

【抽選申込に関する注意事項】 

・利用者登録からサポートセンターの１開館日後を目途に、抽選申込みの手続きが可能となります。 

・利用したい時間を１時間単位でお申込みください。 

・希望する使用日時・部屋に、優先順位をつけて申込むことができます。 

・１ヵ月につき５回使用分まで抽選申込が可能です。 

 

 

② 抽選の実施と結果連絡 

抽選はシステムにより自動的に実施され、結果は、抽選申込月の 11 日にメールでお知らせします。 

なお、施設予約サイトでは、午前９時から抽選結果を公開します。 

 

 

③ 予約申請およびお支払い 

当選した方は、当選発表があった月の 20 日までに予約申請をお願いします。 

20 日までに予約申請が行われなかった場合、抽選によって得た権利は消失しますので、ご注意ください。 

お支払いは、クレジットまたは窓口での現金払いを選択できます。 

クレジット決済の場合は、予約承認時に自動でお支払いとなります。 

窓口での現金払いをご希望の場合は、予約承認日を含め 8 日以内にお支払いください。 


